
	
	

ミテネインターネット株式会社 <様式：IN00233> 

E-mail: info@mitene.or.jp 

TEL: 0120-010865 FAX: 0776-21-5824 

 

個⼈向け mitene 光（移転）申込書 
ミテネインターネット株式会社 ⾏ 

ミテネインターネットサービス「mitene 光」の移転⼿続きを申し込みます。 

※は必須項⽬です。 

お客様情報 

※現在の mitene 光 

契約者名 

フリガナ 

 

※mitene 光 

移転先設置住所 

〒         - 

 

※移転先住所形態 □⼾建      □マンション  

契約住所 

利⽤場所と住所が異なる場合はご⼊⼒ください。 

〒      － 
 

 

※開通案内書送付先 □ mitene 光利⽤住所     □ 契約住所 

ログイン ID ※ご不明な場合は未記⼊でご提出ください(極⼒ご記⼊ください） 

mitene メールアドレス ＠                     ※ご不明な場合は未記⼊でご提出ください(極⼒ご記⼊ください) 

移転に関する⼿続き 

移転⼿続きにともない、光受付センタ（0800-200-2808）より mitene 光の移転のコンサルティングがあります。 

現在ご利⽤場所の廃⽌・新規利⽤場所での⼯事、回収キットを送付する⽇程調整等となります。 

廃⽌⼯事が無い場合は、NTT より回収キットが届きますので、ご利⽤機器⼀式の返却をお願いいたします。 

※郵送をいただいた後、1 週間程度お待ちいただいてもコンサルティングが無い場合は、⼿続きが⾏われていない可能性がございますので、 

⼤変お⼿数ですが、弊社までご連絡ください。 

※ご連絡先名   

※ご連絡先名（カナ）   

※連絡先電話番号   

※連絡希望時間帯 □平⽇ AM   □平⽇ PM   □⼟休⽇ AM   □⼟休⽇ PM   □終⽇フリー  

※回線 ID CAF                                                        ※ご不明な場合は未記⼊でご提出ください(極⼒ご記⼊ください) 

親権者  ※ご契約者が未成年の場合は、必ずご記⼊下さい。 

親権者名                                                                        

親権者名（カナ）  

顧客番号  

印
0 
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■ご注意 
 

l 代表的な⼯事例 

⻄⽇本エリア内、東⽇本エリア内で mitene 光を移転する場合 

派遣⼯事あり、配線⼯事ありの場合︓11,000 円（税込） 

派遣⼯事あり、配線⼯事なしの場合︓9,900 円（税込） 

 

なお、下記の場合は上記⼯事料とは異なる場合があります。 

・同⼀住所内で移転する場合 

・配線⼯事なしの場合 

・派遣⼯事なしの場合 

 

また、東⽇本エリアと⻄⽇本エリアを跨る移転をする場合は、新規契約時と同じ⼯事料⾦が必要です。 

代表的な⼯事例︓⼾建・マンション 22,000 円（税込） 

 

※ひかり電話をご利⽤中のお客様で移転後も継続利⽤される場合は、別途⼯事料が発⽣いたします。 

 

l お⼿続きにあたっての注意事項 

NTT が提供するひかり電話をご契約の場合は、移転に伴って電話番号が変更となる場合がございます。 

移転に伴い、ドコモ宅内機器および無線 LAN ルーターを撤去、交換する必要が⽣じた際は、ご返却が必要となります。 

機器返却をお願いしてから⼀定期間返却いただけない場合は、機器相当額をご請求させていただく場合がございます。 

 

l 東⽇本エリアと⻄⽇本エリアを跨って移転される場合 

ご契約 ID(CAF 等から始まる番号)は変更となります。 

ひかり電話等、NTT がそれぞれ独⾃で提供しているオプションをご契約されている場合は、移転に伴い廃⽌となります。 

ご契約中のオプションを確認される場合は NTT にお問い合わせください。 

 

● コンサル（⼯事⽇調整等の連絡）について 

NTT 光各種お⼿続きにともない、光受付センタ（0800-200-2808）より⼯事のコンサルティングがあります。 

⼯事業者を派遣する必要がある場合には、⼯事業者派遣の⽇程調整を⾏います。 

郵送をいただいた後、1 週間程度お待ちいただいてもコンサルティングが無い場合は、⼿続きが⾏われていない可能性がございますので、 

⼤変お⼿数ですが、弊社までご連絡ください。 

 


